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110指挥中心五大顽疾心得体会自从开展政治教育作风整顿以来，我能够按照处党支部的安排，积极参加学习，认真查找问题。在学习方面，积极参加党组织学习会议，在坚持学习的同时，查找实际工作中和个人思想中的问题和不足，对照自身着力解决“五大顽疾”问题...
110指挥中心五大顽疾心得体会
自从开展政治教育作风整顿以来，我能够按照处党支部的安排，积极参加学习，认真查找问题。在学习方面，积极参加党组织学习会议，在坚持学习的同时，查找实际工作中和个人思想中的问题和不足，对照自身着力解决“五大顽疾”问题，努力纠正。从自身做起、从点滴做起，努力使自己成为一名合格的辅警党员。
一．存在问题的原因
1、专业知识实操性不足，我平时虽然注重学习公安专业方面的知识，并从中吸取精华充实自己，但由于所以不能与实际相结合，致使所学不能所用。
2、为民服务宗旨观念不够牢固。表现在：对待群众不能始终保持热情服务的态度，性子有些急躁，态度不够和蔼，如遇到需要重复解释的问题，嗓门就会比平时高，显得没有耐心，没有调整好自己的情绪。没有经常性的换位思考，理解群众的想法和焦急心理，做到欠下群众的“工作债”，要用实际行动来还。
3、工作业务知识不够扎实，对业务知识的学习还不够，缺乏一种孜孜以求的精神。到110指挥中心五年的工作中大多凭自己主观经验来进行接处警工作，这样，就导致每次接处警遇到相关法律法规事务出现，又变成了“小白”的局面。
二、简要分析形成原因。
1、理论学习不够。对马克思、列宁主义、毛泽东思想和***理论等重要论述学习不够深入，对其科学的观点理解得不深透，平时学习有时只是流于形式，学习缺乏深刻的思考，没有做到真正用科学发展观的思想、观点和方法思考整理、处理工作中出现的新问题。思想和工作存在有主观性、局限性和片面性，站的不高，想的不远。
2、求知心不强，因此，在工作中只注重对已发生事务的处理，没有站在更高更新更远的立场想问题。总是认识目前的工作能完成，不精益求精，不统筹兼顾。
三、整改措施和努力方向。
1、加强自我改造，提高综合素质。努力刻苦地学习专业知识和技能，使自己成为工作中的内行专家。
2、进一步加强政治思想观念，加强政治理论学习，立足本职。一定要看到自己的责任，严格要求自己，用自己的一言一行、一举一动去自觉实践“教育为人民，做人民满意的事情”这一重要思想，真正做一个为人民服务的工作者和辅助公安事业的优秀辅警。
3、剖析自己，虚心接受，更快进步。我知道严于剖析自己，需要一些勇气和信心，但它是对自己高度负责的一种表现，剖析自己的过程是正确认识自己、深刻认识问题的过程，是自重、自省、自警、自励的具体行动，也是对自己的实际考验。
4、在工作中要严于律已，以身作则，真正做到为人民服务、为公安事业服务。
5、向着更崇高的人民警察事业不断努力！
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