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20_年度市外办工作总结 今年以来，在市委市政府的正确领导下，我办坚持以党的十九大精神、习近平总书记系列重要讲话特别是视察江苏时的重要讲话精神为指引，按照省市十三次党代会的决策部署，紧扣高水平全面建成小康社会总目标，结合外事工作发展实际，不...
20_年度市外办工作总结
今年以来，在市委市政府的正确领导下，我办坚持以党的十九大精神、习近平总书记系列重要讲话特别是视察江苏时的重要讲话精神为指引，按照省市十三次党代会的决策部署，紧扣高水平全面建成小康社会总目标，结合外事工作发展实际，不断创新外事工作发展理念，强化外事服务经济社会发展的内涵品质，全面服务推进全市对外交流合作，为建设“强富美高”新XX作出了新的贡献。
>一、工作完成情况
>(一)以服务国家发展战略为引领，主动拓展渠道促合作
>1、突出对“一带一路”重大投资合作项目的服务
一是努力为西港特区的建设发展营造良好外部环境。先后邀请和接待柬埔寨劳工与职业培训部部长、西哈努克省副省长以及多批次其它柬国家部委及西哈努克省高层官员来锡访问，加深互信，推进合作。主动与市相关部门协同合作，XX商业职业技术学院“柬埔寨留学生培训基地”获柬教育部认可，西哈努克大学项目申报、“XX-西港”开通直通航线项目顺利实现。二是加大支持服务本土企业“走出去”力度。组织市友好交流团访问埃塞俄比亚和阿达玛市，加深相互理解与信任，访问期间及时向埃政府反映我市阳光集团投资的产业园区筹建过程中面临的拆迁、土地租赁等困难，得到埃政府高度重视，并及时解决。
>2、深化与“一带一路”沿线国家友城的友好关系
继续加强与印尼泗水市交流交往，及时将我市举办的重大国际会议信息发送给对方市政府，组织代表团参加泗水市“跨文化节”活动。努力恢复与菲律宾公主港市的联系，及时发送汪泉市长对公主港市新市长上任贺信，并主动邀请该市政府代表团择机访锡。
>3、不断发展与“一带一路”沿线国家城市友好关系
组织市友好代表团访问白俄罗斯博布鲁伊斯克市商谈合作，该市新任市长亚历山大·斯图德涅夫访锡与我市签署了进一步加强合作备忘录。与乌克兰最大的工业、科技和文化中心哈尔科夫市进行了交流接触。与越南庆和省建立了联系。
>(二)以助推产业强市发展战略为重点，积极搭建平台促发展
>1、主动服务企业“请进来、走出去”
共邀请接待外国经贸企业代表团14批101人次来我市洽谈合作，组织我市经贸企业代表团26批154人次出访开展合作。一是推动友城拉赫蒂市与滨湖区蠡园经济开发区就城市规划与工业设计领域开展试点项目商定合作方案，落实已签署的合作协议，并分别与市规划局等多家部门单位就开展项目合作进行探讨。丹麦环保、丹麦清洁技术产业联盟、友城拜瑟克伦城市联合体代表团先后访锡，与市环保局、市经信等相关单位座谈交流，考察相关企业，就开展环保、教育、物联网、基础教育等领域合作进行探讨。二是根据巴西友城索罗卡巴市提供的巴西建设首个“中国城”信息，邀请费利斯港市市长及企业家代表团来访，促成费市政府及相关企业与我市有关企业签署了6份合作协议，协助“中国城”项目负责人参加我市全球锡商大会并进行项目推介。三是与美国友好交流城市圣贝纳迪诺郡签署了经贸与合作备忘录，推动苏南硕放国际机场与位于圣郡的安大略国际机场开展物流合作项目取得重大进展，
>2、深挖资源助力经济升级发展
积极利用外事资源，服务高新产业发展。与上海瑞士中心建立良好关系，助力我市与瑞士开展物联网产业的交流合作。邀请由瑞士联邦政府科技文化中心和创新中心联合组织、国家级行业协会、科研机构和重要企业组成的大型物联网考察团访锡，组团赴瑞士纳沙泰尔市参加物联网论坛，推进物联网产业发展。通过友好渠道，协助XX产业发展集团成功并购荷兰福内克斯公司，成立思密得科技(XX)有限公司。
>3、国际经贸合作再添新伙伴
在与韩国蔚山广域市、澳大利亚墨尔本市基础上，又与加拿大多伦多市结为国际经贸合作伙伴城市。安排我市6家企业代表赴韩国参加蔚山市中小企业对口贸易洽谈会，现场达成多项合作意向。安排墨尔本市政府和企业家代表团与市相关政府部门进行座谈，在新吴区举办了企业项目路演。
>(三)以加快推进城市国际化为目标，全力服务开放塑形象
共接待各国来宾152批1290人次，其中部长级客人15批166人次，包括瑞典企业与创新部长、柬埔寨劳工与职业培训部部长、美国圣贝纳迪诺郡行政长官、白俄罗斯等多国驻沪总领事，以及多个XX国际友城政府和民间代表团来访，有力地推进和扩大了全市的对外交流合作。
>1、积极推动港澳和民间对外友好交往
一是推进合作，建立友好交流平台。成功举办了“20_XX国际赏樱周暨中日樱花友谊林建设30周年纪念活动”。期间，隆重举行了中日樱花友谊林建设30周年纪念大会、中日樱花友谊林建设30周年纪念石刻揭幕仪式、新栽樱花树仪式、20_XX国际赏樱周暨中日樱花友谊林建设30周年纪念活动赏樱周开幕式。分别举办了中日城市创新发展恳谈会、中日樱花发展研讨会、中日媒体促进地方和民间友好座谈会和中日会展经济研讨会，汪泉市长等市领导参加相关活动，中日双方专业人士就城市创新发展、新兴产业战略合作、文化民间交流等领域开展了深入交流。与日本驻沪总领馆合作开展了日本传统音乐演奏、日本茶道文化表演、日本商务礼仪讲座和日本动画电影赏析等日本文化展示活动，举办了日本地方政府旅游、物产及品牌展和多领域交流恳谈会，共有398名中外嘉宾出席，日本多家新闻媒体、中新社等15家中央、省市及香港《大公报》等媒体刊登了22篇新闻报道。
二是密切联系，不断加深友好关系。圆满完成香港中华总商会会长等17批384人次客人来访接待，为进一步做好民间交往和港澳工作打下了良好的人脉基础。继续大力宣传和推动《江苏省保护和促进香港澳门同胞投资条例》贯彻实施。
三是健全机构，加强友协建设推进民间对外交流。组织召开市友协全体理事会，总结近年工作，明确下阶段任务，并增补了8位副会长。江阴、宜兴完成了友协改选工作，惠山、滨湖两区完成了友协组建，锡山、梁溪、新吴三区友协已明确人选，即将完成组建。
>2、组织庆典活动巩固加深友城情谊
一是举办庆典活动巩固深化友城情谊。邀请我市日本友城明石市、相模原市积极参与我市赴日组织举办的“XX旅情30周年”中日经贸文化旅游交流活动。组织举办了XX与丹麦拜瑟克伦城市联合体和瑞典南泰利耶市结好10周年系列庆祝活动。惠山区与德国友城拉丁根市结好10周年之际签署了《两地继续保持友好城市关系的协议书》。
二是多点推进与韩国友城民间交流。友城蔚山市南区棒球协会组团来锡与我市棒球协会进行友谊赛。蔚山大学、蔚山科技大学和金海灵云小学分别与我市相关院校建立友好关系开展交流活动。我市与蔚山市开展的互派酒店实习生交流项目，被评为韩国全国际友城研讨会中韩友城交流优秀事例。
三是友城朋友圈再添新伙伴。滨湖区与巴西阿拉萨里瓜马结为国际友好城市，并获全国友协批准，全市国际友城总数达49个。
>3、发挥资源优势支持社会各界对外交流合作
在医疗卫生方面，成功组织全省唯一的市级全科医生团组赴英国埃塞克斯郡学习，市卫计委与埃郡签署了《关于开展全科医生和社区医疗研修的合作谅解备忘录》。协调组织江南大学药学院师生赴友城德国勒沃库森市及荷兰斯海尔托亨博斯市开展“我们与制药同行”首届欧洲主题访学交流。促成我市与法国友城尼姆市尼姆大学医疗中心互派医生实习。
在文化方面，应我办邀请，波兰绿山市、罗马尼亚哈尔吉塔郡、白俄罗斯博布鲁伊斯克市、柬埔寨西哈努克省波雷诺县共挑选44幅作品，参加省教育厅、省外办等五个部门联合举办“友城绘”江苏省青少年国际绘画展并取得优异成绩，友城波兰绿山市、友好交流郡罗马尼亚哈尔吉塔郡分别派出代表团专程出席颁奖盛典，并访问了XX。
在教育方面，促成我市峰影小学与波兰绿山市第十七小学、罗马尼亚哈尔吉塔郡格奥尔基尼市瓦斯格缇斯小学以及哈尔吉塔郡克里斯图鲁-塞库耶斯克市佩托菲桑德学校签署了校际合作关系协议书;推动XX市城市职业技术学院与马其顿信息科学与技术大学签署合作备忘录、市科技职业学院和美国圣贝纳迪诺郡查菲学院建立姐妹学校关系。
>4、发挥优势积极参与配合全市重大涉外活动
成功组织举办国庆68周年招待会，共邀请23个国家175名在锡外籍嘉宾出席。出色完成“江苏发展大会”和“江苏发展大会XX乡贤恳谈会”2名荣誉市民的邀请接待任务。 积极配合市相关部门做好“20_世界物联网博览会”、“ 第九届中国(XX)国际新能源大会暨展览会“、“20_年亚洲乒乓球锦标赛”等大型涉外活动近百人次重要外宾邀请、礼宾礼仪、翻译服务等工作。
>(四)以规范管理优化服务为抓手，加强外事统筹提成效
>1、严格因公出国(境)管理优化服务保障
一是加强政策宣传，严格审核把关。组织召开了全市外事管理工作会议，学习宣讲中央、省市外事管理规章制度和要求，明确工作重点和任务。严格执行中央、省和市委市政府关于因公临时出国管理的政策规定，科学进行因公临时出国年度计划编报和执行;主动按照省政府要求及时调整上报材料标准;严格出访团组全要素审核管理。加强对出访团组的成效评估，并列入组团单位因公出国绩效管理指标。
二是全力提升服务，保障重大活动。突出保障全市重要赴外团组，做到提前介入，全程服务，确保出访顺利圆满。对时间紧任务重的赴外招商引资等团组，主动向上汇报争取，加强针对性指导，力争及时获批。注重优化审批，不断缩短时间提升效率。
三是主动探索实践，规范管理标准。在外交部、省外办的指导下，制定并实施了《XX市APEC商务旅行卡申办企业资质量化标准》，为企业高效办理APEC商务旅行卡271张。
>2、规范涉外管理服务扩大对外交流合作成效
一是积极开展对外国驻沪总领馆交往，助力对外交流合作。多次主动拜访相关国家驻沪总领馆，并全力邀请各国外交机构官员来锡考察访问和参加重大涉外活动。美国等国驻沪总领馆官员相继应邀来锡访问，爱尔兰总领事等4个国家的驻沪总领馆官员专程来锡参加“第九届中国(XX)国际新能源大会暨展览会”。有力地推进我市与相关国家多领域交流合作。
二是借助外国媒体，积极开展对外宣传。先后接待外国媒体 3批39人次来我市考察采访。利用举办“XX国际赏樱周”活动，邀请日本共同通信社等多家日本媒体对活动进行采访报道。《朝日新闻》、日本NHK分别进行长篇报道和制作专题节目，在日本播出后引起强烈反响。
三是增强服务意识，提升优化涉外服务。牵头做好年度 “荣誉市民”评选工作，推荐8位候选人报经市人大常委会审议通过。参与处理境外领事保护5批次。圆满处理涉外事件8起。
>(五)以加强党的建设为根本，切实夯实外事发展思想和组织保证
1、强化思想政治引领，提升机关政治建设水平。抓好理论武装。深入学习贯彻党的十八大、十九大精神和习近平新时代中国特色社会主义思想。坚持中心组学习制度，全年共学习12次，专题学习10次，讨论交流8次。组织赴浙江大学开展以“学先进理论，强创新意识，做优秀外事干部”为主题的学习培训等活动。组织党员深入惠山区阳山镇陆区社区开展了“一帮一、献爱心”和“点对点”结对帮扶。
2、推进基层党组织建设，夯实党建工作基础。发挥党支部主体作用、进一步完善“三会一课”等制度。党组书记陈明辉同志围绕“践行宗旨意识，积极服务基层”主题为全办党员干部上了一堂党课。严格按照相关组织程序，完成办机关党委换届选举工作。全年共推荐8名入党积极分子参加培训，发展了4名预备党员。建立健全机关党建工作考核评价体系，建立完善严格的民主监督体系，积极推进党务公开。按照《条例》规定，细化监督程序和操作流程，充分发挥监督作用。建立完善及时发现问题的有效机制，深入查找组织建设中存在的问题。坚持定期的督促检查，及时发现和解决问题。
3、突出服务中心主题，大力推动组织工作创新创优。积极开展“连心富民、联企强市”大走访活动，共组织走访31次，参加走访人员362人次，共走访农户200户，社区居民175户，民营、村办及个体企业12家，搜集梳理反映问题5类27条，为6户困难家庭提供相应帮助。三次与友联村骨干召开座谈会研究解决该村经济发展难题，通过积极协调该村复耕30亩原鱼塘争取经济补贴等三项帮扶对策为该村带来较大的经济收入。为有关企业办理APEC卡服务，拓宽企业“走出去”的路子。发挥自身优势，为解决新安街道就业难、金星街道中联社区雨污分流管道失修和僵尸车乱停放等问题提供帮助。深化对新形势下党建工作规律性研究，继续组织开展“节日微调研”等调研活动，广泛听取基层群众意见建议，形成4篇调研报告。推进“两学一做”学习教育常态化制度化。及时召开全办动员会，全面贯彻落实习近平总书记重要指示精神和省市委部署，注重以上率下、层层示范，做到在学深悟透上、真查实改上、发挥作用上“三个走在前”。
4、落实基层组织责任，不断加强党风廉政建设。加强党风廉政教育。深化《准则》和《条例》的学习教育。围绕主题开展了“学习习近平总书记讲话，做合格共青团员”教育实践、“阅读让心灵飞翔”主题读书月征文及参观学习等系列活动。组织全办赴梁溪区人民检察院参观学习。认真学习市纪委关于《党的十九大期间XX市作风建设工作方案》，并就十九大期间作风建设工作作出部署。强化监督责任落实。成立了由办党组书记陈明辉同志为组长的党风廉政建设工作领导小组。“一把手”陈明辉同志与市委主要领导签订《党风廉政建设责任书》，班子成员均签订了党风廉政建设承诺书，分管领导与处室签订党风廉政建设承诺书。进一步梳理完善了《市外办五个清单》。针对元旦、春节，开展党风廉政专项督查活动。深化机关作风建设。持之以恒落实中央“八项规定”和省市委“十项规定”，坚持“勤俭办外事”理念，节约办会开支。认真开展作风建设社会评议活动并及时进行整改。
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