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第一篇：年度信息科技部工作总结解读今年信息科技部围绕全省数据集中工作,实施了信息中心网络及机房改造工程,完善了计算机系统安全管理及设备维护等方面的制度,为农村信用社各项业务的开展提供技术保障。一、合理调配资源,完成省中心网络互联工作。根据...
第一篇：年度信息科技部工作总结解读
今年信息科技部围绕全省数据集中工作,实施了信息中心网络及机房改造工程,完善了计算机系统安全管理及设备维护等方面的制度,为农村信用社各项业务的开展提供技术保障。
一、合理调配资源,完成省中心网络互联工作。根据省联社综合业务系统建设方案,我市农村信用社上线工作计划在下半年完成,按照省联社计算机中心工作安排,我市信息中心必须在6月10日前完成与省中心的互联工作。在时间紧、任务重的情况下,我们部门制定了专项的工作计划,合理分工,提前完成了省中心的工作部署。首先,部门技术人员共同协作,以“节约资源、符合标准”为原则,制定了信息中心网络设备改造方案。⑴、购置两台CISCO3550交换机,做到网络线路的双机热备。⑵、购置CISCO3662路由模块,做到主线路(电信光纤的联结。⑶、不重新购置CISCO3550路由器,利用原CISCO2610路由器(信贷管理使用资源,购置了相应的模块,做到备份线路(联通光纤的联结。其次,我们及时将以上的工程改造方案报省信息中心与科技处批准,经科技处批准后,我们部门在设备到位、线路到位的情况下,加班加点与5月中旬完成了与省信息中心的联结,为下一步数据集中提供了网络保障。
二、实施中心机房改造工程,确保中心机房安全运转。去年上半年,我市农村信用社实现了数据集中,我们信息科技部的中心工作由对营业网点计算机系统的维护转移到对中心机房计算机系统的操作与维护,中心机房安全高效运转是我市农村信用社业务开展的前提。今年以来,按照省科技处工作要求,我市信息中心机房必须在防雷与防火上符合科技处制定的标准。经过细致的调研,我们部门在几套工程方案中,选择了性价比较好的方案,于4月份完成了施工,并分别通过了市消防大队自动消防系统验收、市防雷测试中心防雷系统验收。
三、完善计算机安全管理制度,确保计算机系统安全运行。随着计算机应用在信用社业务及管理领域的推广,计算机系统的安全管理尤为重要,为了防范风险,确保计算机系统安全、高效运行,根据公安部门及省联社相关规定,我们部门及时制定了《计算机安全管理办法》,在日常计算机系统安全管理上坚持预防为主、安全第一、依法办事、综合治理。首先,联社成立了由主任任组长,各个职能部门负责人参加的计算机信息系统安全保护领导小组,负责监督、检查、指导营业网点的计算机安全保护工作。其次,明确了联社网络信息中心及营业网点计算机系统管理与操作人员的岗位设置,并制定了详细的岗位职责,做到
安全责任落实到人。在组织落实、责任明确的前提下,我们将信息中心与营业网点的各类操作行为根据业务需要制定了具体的操作方法,从硬件管理、密码管理、数据管理等方面规范操作行为,杜绝安全隐患。
四、适时组织操作员业务培训,提高业务技能。按照计算机操作员培训制度,根据业务需求,我们下发了《营业网点员工计算机操作技能调查表》,并根据此表制定今年的培训计划,编发了相关的培训资料,组织了两期操作员培训,努力提高操作员业务技能。
五、共同配合,顺利完成综合业务上线,各项业务正常开展。根据省联社上线工作计划和要求,从8月10日至8月27日18天内完成上线工作任务。在时间紧、任务重的情况下,积极与财务、信贷等部门共同配合,制定上线工作计划,层层落实,相互协调,明确分工。一是及时编制上线更换计算机硬件设备计划。四天内购置设备到位,建起培训机房。二是编制综合业务上线培训资料,组织业务岗位员工进行全面培训,八天举办了五期培训,参加培训人员达210人次。为上线业务开展打下了良好基础。三是各项硬件设施只用了四天时间及时安装到位。四是与财务部门密切配合进行移植账户数据核对,清理规范账户,确保顺利上线,五是与省中心共同协作,结合实际情况进行中间业务开发,顺利完成连调。六是上线前的系统业务测试落实到位,在测试中发现的问题及时协调处理,为一次性上线成功提供了保障。在联社上线领导小组的领导下,奋战十八个日夜,终于顺利完成了上线工作,保证了各项业务正常开展。
六、及时协调解决新业务系统上线后遇到的问题。新的综合业务系统上线后,对业务操作提出了新的要求和新的业务系统还有一些不完善的地方,及时和相关部门协调解决。一是编制了新业务系统日常工作要求。二是及时总结新业务系统上线后存在的问题,主动和科技人员共同研究解决,或与省中心联系, 请求帮助解决,做到了遇到一个问题解决一个问题。三是完成土桥分社与朴席社的机构撤分。
七、做好计算机设备和网络的正常维护工作。综合业务上线后,对计算机的设备有了新的需求,以“节约资源,符合标准”为原则,对基层网点的设备进行了调整配置,加强了日常维护,保证了计算机设备和网络安全、正常运行。同时,我们部门认真做好中心机房、营业网点软硬件维护工作,做好代理国税、地税等具体业务操作,较好
地完成了各项工作任务。2024年工作重点。一是加强业务学习与研究,提高专业技能,确保计算机系统安全运行。二是按省联社发行银行卡的工作要求,完成发行卡的运行工作。三是有计划组织业务系统知识培训,确保各类业务的正常开展。
第二篇：信息科技部工作总结
今年信息科技部围绕全省数据集中工作，实施了信息中心网络及机房改造工程，完善了计算机系统安全管理及设备维护等方面的制度，为农村信用社各项业务的开展提供技术保障。
一、合理调配资源，完成省中心网络互联工作。根据省联社综合业务系统建设方案，我市农村信用社上线工作计划在下半年完成，按照省联社计算机中心工作安排，我市信息中心必须在6月10日前
完成与省中心的互联工作。在时间紧、任务重的情况下，我们部门制定了专项的工作计划，合理分工，提前完成了省中心的工作部署。首先，部门技术人员共同协作，以“节约资源、符合标准”为原则，制定了信息中心网络设备改造方案。⑴、购置两台CISCO3550交换机，做到网络线路的双机热备。⑵、购置CISCO3662路由模块，做到主线路（电信光纤）的联结。⑶、不重新购置CISCO3550路由器，利用原CISCO2610路由器（信贷管理使用）资源，购置了相应的模块，做到备份线路（联通光纤）的联结。其次，我们及时将以上的工程改造方案报省信息中心与科技处批准，经科技处批准后，我们部门在设备到位、线路到位的情况下，加班加点与5月中旬完成了与省信息中心的联结，为下一步数据集中提供了网络保障。
二、实施中心机房改造工程，确保中心机房安全运转。去年上半年，我市农村信用社实现了数据集中，我们信息科技部的中心工作由对营业网点计算机系统的维护转移到对中心机房计算机系统的操作与维护，中心机房安全高效运转是我市农村信用社业务开展的前提。今年以来，按照省科技处工作要求，我市信息中心机房必须在防雷与防火上符合科技处制定的标准。经过细致的调研，我们部门在几套工程方案中，选择了性价比较好的方案，于4月份完成了施工，并分别通过了市消防大队自动消防系统验收、市防雷测试中心防雷系统验收。
三、完善计算机安全管理制度，确保计算机系统安全运行。随着计算机应用在信用社业务及管理领域的推广，计算机系统的安全管理尤为重要，为了防范风险，确保计算机系统安全、高效运行，根据公安部门及省联社相关规定，我们部门及时制定了《计算机安全管理办法》，在日常计算机系统安全管理上坚持预防为主、安全第一、依法办事、综合治理。首先，联社成立了由主任任组长，各个职能部门负责人参加的计算机信息系统安全保护领导小组，负责监督、检查、指导营业网点的计算机安全保护工作。其次，明确了联社网络信息中心及营业网点计算机系统管理与操作人员的岗位设置，并制定了详细的岗位职责，做到安全责任落实到人。在组织落实、责任明确的前提下，我们将信息中心与营业网点的各类操作行为根据业务需要制定了具体的操作方法，从硬件管理、密码管理、数据管理等方面规范操作行为，杜绝安全隐患。
四、适时组织操作员业务培训，提高业务技能。按照计算机操作员培训制度，根据业务需求，我们下发了《营业网点员工计算机操作技能调查表》，并根据此表制定今年的培训计划，编发了相关的培训资料，组织了两期操作员培训，努力提高操作员业务技能。
五、共同配合，顺利完成综合业务上线，各项业务正常开展。根据省联社上线工作计划和要求，从8月10日至8月27日18天内完成上线工作任务。在时间紧、任务重的情况下，积极与财务、信贷等部门共同配合，制定上线工作计划，层层落实，相互协调，明确分工。一是及时编制上线更换计算机硬件设备计划。四天内购置设备到位，建起培训机房。二是编制综合业务上线培训资料，组织业务岗位员工进行全面培训，八天举办了五期培训，参加培训人员达210人次。为上线业务开展打下了良好基础。三是各项硬件设施只用了四天时间及时安装到位。四是与财务部门密切配合进行移植账户数据核对，清理规范账户，确保顺利上线，五是与省中心共同协作，结合实际情况进行中间业务开发，顺利完成连调。六是上线前的系统业务测试落实到位，在测试中发现的问题及时协调处理，为一次性上线成功提供了保障。在联社上线领导小组的领导下，奋战十八个日夜，终于顺利完成了上线工作，保证了各项业务正常开展。
六、及时协调解决新业务系统上线后遇到的问题。新的综合业务系统上线后，对业务操作提出了新的要求和新的业务系统还有一些不完善的地方，及时和相关部门协调解决。一是编制了新业务系统日常工作要求。二是及时总结新业务系统上线后存在的问题，主动和科技人员共同研究解决，或与省中心联系，请求帮助解决，做到了遇到一个问题解决一个问题。三是完成土桥分社与朴席社的机构撤分。
七、做好计算机设备和网络的正常维护工作。综合业务上线后，对计算机的设备有了新的需求，以“节约资源，符合标准”为原则，对基层网点的设备进行了调整配置，加强了日常维护，保证了计算机设备和网络安全、正常运行。同时，我们部门认真做好中心机房、营业网点软硬件维护工作，做好代理国税、地税等具体业务操作，较好地完成了各项工作任务。2024年工作重点。一是加强业务学习与研究，提高专业技能，确保计算机系统安
第三篇：信息科技部工作总结
信息科技部07年工作总结
信息科技部按照联社2024年工作的总体部署，结合本部全年的工作计划，保证全辖计算机工作安全的前提下，有条步斋的开展工作，现就上全年的主要工作汇报如下：
一、核心业务系统上线前的准备工作
为了保证核心业务系统顺利上线，信息科技部从去年就积极开展工作，按照内蒙联社关于核心业务上线前的有关要求对全辖原中创系统23个网点的储蓄数据、10个对公网点数据进行多面的数据核查工作，并将相关情况反馈被核查单位，并建立了相应档案。
二、参加内蒙联社举办的核心业务系统数据移植培训 为配合财务部门顺利完成核心业务系统数据移植工作，我部由一名科技人员配合财务部门人员参加内蒙联社举办的核心业务系统数据移植培训班。其中数据移植三天、业务操作七天，回来后我部人员积极配合财务部门开展核心业务的移植工作，为财务部门顺利完成核心业务系统上线前的数据移植工作，提供了坚实有力的技术保障。确保了核心业务系统的数据移植工作按期完成。
三、参加内蒙联社举办的计算机网络和支票影像培训班 按照上线前自治区联社的部署，参加了内蒙联社组织的两期计算机网络培训班共四天，并配合清算中心参加了支票 影像培训共二天。
通过这次参加内蒙联社举办的计算机网络培训，使我部人员的网络知识和对路由器、三级交换机的配臵有了一定的了解。经过这次计算机网络培训使我部人员，为核心业务上线的前的网络环境的搭建提供了有力的理论和技术上的支撑。并配合清算中心人进行支票影像系统的安装和调试，为如期按照人民银行的要求开通支票影像系统提供技术支持。
四、参加人民银行的身份证核查系统培训班
于今年六月初参加了人民银行举办的公民身份证联网核查系统培训班，根据人行的培训内容并依据我社实际情况积极准备如期实现公民身份证联网核查系统的实行。
五、参加内蒙联社的核心业务系统业务测试工作 由两名科技人员参加全区二期核心系统业务测试工作，经过这次的核心业务系统的业务测试工作，对核心业务系统的界面和各项内容和功能有了进一步的了解，为以后的综合业务上线工作打下了坚实的基础。能够在全辖信用中起到时帮、传、带的作用。
六、配合稽核部门进行相关的核查工作
稽核部门的核查工作是信用社健康、良性发展的保障，我部对稽核部门日常对各科室、信用社的贷款业务和财务等的核查工作中积极配合，在计算机技术上提供全面的技术支持，保证了稽核部门顺利的开展各项核查工作。
七、按照科室职责对全辖计算机安全进行核查 为保证全辖各科室和各信用社计算机的安全正常的运行，按照科室职责定期对全辖储蓄所、事后监督和科室密码的使用是否安全；是否按要求定期更换密码。并建立相应的档案以备查询。特别是对各储蓄所进行定期检查和不定期抽查抹账业务的处理、操作是否规范；是否按要求进行登记。
八、全辖各项报表的备份工作
为了保证各科室及各信用社上报数据和各项报表数据的安全，并在发生意外的情况下能够及时的恢复数据，保证各科室、信用社的正常工作。每月定期对各科室及各信用社进行数据备份。待有意外发生时能够及时恢复，保证员工的工作正常进行。并对备份的数据建立相应档案，方便查询使用。
九、联社及各社部计算机病毒库的升级及查杀工作 随着计算机技术的发展，计算机已经成为不可缺少的工具，办公自动化已经深入到了信用社各科室的日常办公业务中，各科室中的计算机相互使用极为普遍。随之而来的是计算机病毒的泛滥。为了保证各科室的正常工作，定期对计算机病毒库进行升级和病毒的查杀。
十、全辖企业征信和录入工作
贷款的发放是我农村信用社最为重要的业务，在发放贷款过程中企业的基本信息的录入和企业基本信息的查询在 发放贷款过程中起着重要作用，及时准确的录入和查询企业的基本信息，确保了各信用社发放企业贷款的安全。
十一、日常计算机系统维护及故障处理
在日常的工作中计算机难免出现软硬件的故障，为了机时的解决各种计算机软硬件故障，保证工作的正常进行，制作了计算机故障报修伸报表，以便及时准确的掌握计算机的运行情况。以便提前采取措施防范同类故障的产生。
十二、无数据中心机房的建设
海拉尔联社无数据中心机房承担着呼伦贝尔市全部业务数据的汇聚，并由无数据中心机房上传至自治区联社前臵机，因此海联社中心机房的建设成贩直接关系到整个呼伦贝尔市能否顺利上线。联社无数据中心机房的建设是此次上线的重中之重。在机房的建设过程中出现了现有建筑无法满足机房设备承载、机房走线等一系列问题，而且也没有可借鉴的无数据中心机房建设、改造方面的成功经验。在这种前提下况下，本着最大限度的利用现有建筑和设备的前提下，在联社领导的高度重视和亲自指挥下，我部与宝亮公司、科士达公司、博达公司、呼伦贝尔网通、电信等部门。多方协调并确定了无数据中心机房的改造方案，利用架设钢槽等一系列措施一项项的攻克了难关，顺利完成了无数据中心机房的建设，为全市的综合业务上线工作奠定了坚实有力的基础，保证了全市综合业务上线
十三、线路调试及网点设备的安装配制
为保证综合业务上线的如期实现，在联社领导的领导下我部与呼伦贝尔网通公司开展磋商，并以优惠的价格与网通公司达成协议，在自治区所要求时间内提前完成协议的签定。在后续的各网点光纤铺设过程中，由主管领导带队我部与网通公司密切配合，仅用两天时间就完成了全辖23家网点的线路联调测试工作。隨后我部将各网点的路由器、终端、打印机、密码键盘和刷卡器等设备陆续安装到位，并进行了相应的配置，保证全辖23家网点如期上线。由于南天PR2打印机无法打印综合业务日报，经过与厂家沟通与摸索解决了打印日报的问题，为全辖各网点正常营业排除了障碍。
十四、电子信息化建设
电子信息化是金融行业发展的必要方向，隨着综合业务系统上线如期实现，我部利用此契机与呼伦贝尔移动通信公司联合开办了“信息化平台业务”并利用无数据中心机房改造的电动机加快了海联社的内外网建设，完成了联社各科室的外网布线和内网在线工作，为以后建设海联社建设办公局域网做好了前期准备。
十五、完善计算机安全管理制度，确保计算机系统安全运行
随着计算机应用在信用社业务及管理领域的推广，计算机系统的安全管理尤为重要，为了防范风险，确保计算机系 统安全、高效运行，在日常计算机系统安全管理上坚持预防为主、安全第一的原则，制定了“海拉尔区信用联社计算机及附属设备管理制度、海拉尔区农村信用社计算机信息系统安全管理办法、海拉尔区信用联社计算机安全检查操作规程”等一系列规章制度，确保各社部计算机安全有效的运行。
十六、培训工作
按照2024年培训工作的总体部署和07年的实际情况，合理调整培训内容，共举办了数据移植培训班、征信系统培训班、养老保险、新（老）项电培训班、金融会计报表管理系统培训班和网点设备培训班。
在综合业务上线的前期准备工作中最为关键的是新旧系统这间的数据的转换，为了确保综合业务上线如期实现新旧系统之间数据的转换，配合财务、营业部举办了数据迁移培训班，对全辖信用社进行数据转换培训,为全辖区信用社进行数据转换奠定基础。确保全辖区信用社完成综合业务上线前的准备工作。在这次培训中细致的介绍了移植软的安装、如何使用、如何建立用户、如何进行数据录入和录入数据的备份，确保全辖各社部的移植数据正确录入和顺利通过自治区的数据移植检测，全辖23家网点的数据于10月3日晚顺利通过了自治区前臵机数据移植检测，标志着海联社提前完成了全辖的数据工作，并实现了全辖提前上线。
我部从各社、部工作的实际情况出发，选择适当的时机 同时举办了征信系统培训班、养老保险、新（老）项电培训班、金融会计报表管理系统培训班和网点设备培训班，本着先讲解、后提问、再操作的方法，全面而系统的解决各、部在实际工作中所遇到的问题，真正起到提高各社部的实际工作能力，解决了一段时间以来所遇到的问题。
07年的工作是紧张而忙碌的，在这一年时间里我部在联社领导的关怀指导下顺利完成了全辖数据移植、网络线路洽谈、无数据中心机房改造、电子信息化建设等一系列工作，08年是海联社既往开来的一年，我部将按照联社2024年工作的总体部署，保障全辖计算机设备和网络设备正常、安全运行。为海联社进行一步的发展提供技术支持和信息支持。
科技信息部
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第四篇：信息科技部工作总结
信息科技部工作总结
今年信息科技部围绕全省数据集中工作，实施了信息中心网络及机房改造工程，完善了计算机系统安全管理及设备维护等方面的制度，为农村信用社各项业务的开展提供技术保障。
一、合理调配资源，完成省中心网络互联工作。根据省联社综合业务系统建设方案，我市农村信用社上线工作计划在下半年完成，按照省联社计算机中心工作安排，我市信息中心必须在6月10日前完成与省中心的互联工作。在时间紧、任务重的情况下，我们部门制定了专项的工作计划，合理分工，提前完成了省中心的工作部署。
首先，部门技术人员共同协作，以“节约资源、符合标准”为原则，制定了信息中心网络设备改造方案。⑴、购置两台CISCO3550交换机，做到网络线路的双机热备。
⑵、购置CISCO3662路由模块，做到主线路的联结。⑶、不重新购置CISCO3550路由器，利用原CISCO2610路由器资源，购置了相应的模块，做到备份线路的联结。其次，我们及时将以上的工程改造方案报省信息中心与科技处批准，经科技处批准后，我们部门在设备到位、线路到位的情况下，加班加点与5月中旬完成了与省信息中心的联结，为下一步数据集中提供了网络保障。
二、实施中心机房改造工程，确保中心机房安全运转。去年上半年，我市农村信用社实现了数据集中，我们信息科技部的中心工作由对营业网点计算机系统的维护转移到对中心机房计算机系统的操作与维护，中心机房安全高效运转是我市农村信用社业务开展的前提。今年以来，按照省科技处工作要求，我市信息中心机房必须在防雷与防火上符合科技处制定的标准。经过细致的调研，我们部门在几套工程方案中，选择了性价比较好的方案，于4月份完成了施工，并分别通过了市消防大队自动消防系统验收、市防雷测试中心防雷系统验收。
三、完善计算机安全管理制度，确保计算机系统安全运行。
随着计算机应用在信用社业务及管理领域的推广，计算机系统的安全管理尤为重要，为了防范风险，确保计算机系统安全、高效运行，根据公安部门及省联社相关规定，我们部门及时制定了《计算机安全管理办 法》，在日常计算机系统安全管理上坚持预防为主、安全第一、依法办事、综合治理。
首先，联社成立了由主任任组长，各个职能部门负责人参加的计算机信息系统安全保护领导小组，负责监督、检查、指导营业网点的计算机安全保护工作。其次，明确了联社网络信息中心及营业网点计算机系统管理与操作人员的岗位设置，并制定了详细的岗位职责，做到安全责任落实到人。
在组织落实、责任明确的前提下，我们将信息中心与营业网点的各类操作行为根据业务需要制定了具体的操作方法，从硬件管理、密码管理、数据管理等方面规范操作行为，杜绝安全隐患。
四、适时组织操作员业务培训，提高业务技能。按照计算机操作员培训制度，根据业务需求，我们下发了《营业网点员工计算机操作技能调查表》，并根据此表制定今年的培训计划，编发了相关的培训资料，组织了两期操作员培训，努力提高操作员业务技能。
五、共同配合，顺利完成综合业务上线，各项业务正常开展。
根据省联社上线工作计划和要求，从8月10日至8月27日18天内完成上线工作任务。在时间紧、任务重的情况下，积极与财务、信贷等部门共同配合，制 定上线工作计划，层层落实，相互协调，明确分工。一是及时编制上线更换计算机硬件设备计划。四天内购置设备到位，建起培训机房。二是编制综合业务上线培训资料，组织业务岗位员工进行全面培训，八天举办了五期培训，参加培训人员达210人次。为上线业务开展打下了良好基础。三是各项硬件设施只用了四天时间及时安装到位。四是与财务部门密切配合进行移植账户数据核对，清理规范账户，确保顺利上线，五是与省中心共同协作，结合实际情况进行中间业务开发，顺利完成连调。六是上线前的系统业务测试落实到位，在测试中发现的问题及时协调处理，为一次性上线成功提供了保障。在联社上线领导小组的领导下，奋战十八个日夜，终于顺利完成了上线工作，保证了各项业务正常开展。
六、及时协调解决新业务系统上线后遇到的问题。新的综合业务系统上线后，对业务操作提出了新的要求和新的业务系统还有一些不完善的地方，及时和相关部门协调解决。一是编制了新业务系统日常工作要求。二是及时总结新业务系统上线后存在的问题，主动和科技人员共同研究解决，或与省中心联系，请求帮助解决，做到了遇到一个问题解决一个问题。三是完成土桥分社与朴席社的机构撤分。
七、做好计算(本文权属文秘之音所有，更多文章请登陆www.feisuxs查看)机设备和网络的正常维护工作。
综合业务上线后，对计算机的设备有了新的需求，以“节约资源，符合标准”
第五篇：信息科技部
河南沃壹嘉商贸有限公司民权分公司
信息科技部职责
1、贯彻总公司的经营思想与经营理念
2、根据采购部门与各商家签定的《商品购销合同》及双方所确认的《商品报价单》进行建档
3、商品类别的编码，进货单、退货单的传递
4、新品的编码、监督、传递、记录工作
5、商品售价变动的决定、实施以及进价、售价的变动及传递工作
6、商品淘汰信息的传递及记录
7、对各门店编码、录入工作的检查
8、每月5号前汇报新品状况、旧品淘汰状况及异常价格变动情况等
9、商品类别的编码，进货单、退货单的传递
10、配合各部门做好营业部盘点工作
11、完成领导交办的其它工作
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