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2025年建议提案交办工作讲话
同志们：
今年我们共收到人大、政协移交办理的建议提案X件（其中建议X件、提案X件），总数虽然较去年同期（X件）有所减少，但“两会”期间我能明显感受到代表、委员们参政议政的热情很高，反映的热点、难点、痛点问题也很集中。
刚才，区政府办公室对今年建议提案的责任分解进行了说明，会前也征求了各部门意见并做了修正，会上就不再讨论，原则上以今天确定的责任分解进行交办，对个别建议提案责任分解还有其他意见建议的，会后可再向办公室反馈。上周市“两会”刚刚闭幕，下步市里分解到X的一部分建议提案也将陆续交办给各承办单位。今年虽然“两会”时间早、交办时间也相应提前，但在办理时限规定上，大致和去年还是相同的，即主办单位的办理时限是X个月，协办单位的办理时限是X个月，时间紧、任务重、代表委员期望高。希望会后各部门立即组织力量，认真调查研究，迅速高效开展办理工作。这里我再简要强调三点意见。
一是责任意识要更加上心。
建议提案是社情民意和群众智慧的集中体现，是人民群众参政议政、民主监督的重要载体。认真办理建议提案、积极回应群众关切，是我们政府必须扛起的法定职责和初心使命。各部门要将办理工作纳入重要议事日程，认真组织实施，层层落实责任，把每一件建议提案都落到实处。部分建议提案办理过程中遇到职能部门解决不了的，要及时递交分管区领导，不能压在部门手中。我本人及各位副区长也将领办重点建议提案，分管区领导办理仍有难度的，可以向我反映，必要时我们开展专题研究，也不能草率答复了之。特别是当前机构改革人员转隶工作已近尾声，但新的“三定”方案尚未敲定，建议提案本身涉及面广，难免会有少数建议提案较难界定主协办单位，大家一定要增强担当精神，职能调整单位之间、主办协办单位之间都要双向充分沟通，做到协同办理、协调解决，努力交出满分答卷。
二是方式方法要更加用心。
从往年的经验来看，沟通协调越充分，建议提案办理的效果也就越好。各承办单位要牢牢把握办前、办中、办后“三见面”这一环节，更多采取登门拜访、座谈交流等形式，主动加强与代表委员的联系，努力变被动为主动，变“文来文往”为“人来人往”，实现“办”与“提”双方的良性互动。只有加强沟通了才能充分了解代表委员的意图，才能有的放矢办好办妥，即使办理实效与代表委员期望的有差距，也能第一时间取得谅解。办公室作为建议提案办理工作的牵头部门，要进一步加强对办理工作的组织、协调和指导，既要督任务、督进度、督成效，又要督认识、督责任、督作风。对于长期得不到解决的“陈年积案”，要加强对承办单位的跟踪督办，决不能一拖再拖、涛声依旧。同时，还要加强与人大办、政协办的联系沟通，及时上报办理进度，积极争取人大、政协对办理工作的指导与支持，个别重点难点问题也可提请人大、政协协助解决。
三是办理质量要更加称心。
今年是我区全面实施“双城”发展战略、全力打造“三个X”的第一年，不少建议提案聚焦经济转型、科技创新、民生改善等方面，提出了许多能够突破成规、不拘一格的建设性思路，我们一定要转变“为办而办”的观念，把办好建议提案作为推动X高质量发展的重要途径。要坚持分类别、分层次办理，能解决的要集中力量尽快解决，因条件限制暂时不能解决的，要制定时间表、路线图，积极创造条件逐步解决，涉及到土地、规划、资金、技术等方面因素制约的，各要素保障部门要根据实际情况，尽可能优先考虑、优先安排、优先落实；确实解决不了的，要充分说明原因，尽最大努力争取代表委员的理解和支持。分解到办理任务较多的承办单位，要分出轻重缓急，分期分批、按时保质办理，确保件件有着落、事事有回音，努力实现建议提案解决率和代表委员满意度的双提升。
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