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灭火救援时消防人员伤亡原因和对策分析摘要通过分析找出消防人员在灭火救援过程中及部队管理方面存在的薄弱环节，对制定科学合理的消防人员伤亡预防措施起到一定积极作用。关锐词:灭火救援人员伤亡原因对策在中国现有的消防队伍中，公安消防部队是火灾预防和...
灭火救援时消防人员伤亡原因和对策分析
摘要通过分析找出消防人员在灭火救援过程中及部队管理方面存在的薄弱环节，对制定科学合理的消防人员伤亡预防措施起到一定积极作用。
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在中国现有的消防队伍中，公安消防部队是火灾预防和灭火救援的主力军。《中华人民共和国消防法》规定:公安消防部队除保证完成火灾扑救工作外，还应当参加其他灾害和事故的抢险救援工作。近年来，全国消防部队每年灭火救援出动在14万次以上，保护财产价值在1600亿元以上，抢救人员在5000人以上，最大限度地减少了火灾等灾害的危害，为保护人民群众生命财产安全做出巨大贡献。同时，我们应该看到:出于各种原因，消防人员在灭火救援过程中每年受伤甚至致残的总数达300余人，死亡事故每年约20余起。这些伤亡事故给广大消防官兵带来了沉痛的教训。
一、消防人员在灭火救援过程中伤亡原因分析
导致消防人员在灭火救援过程中伤亡的原因，有灭火救援过程中存在的客观因素，也和部队日常管理及消防人员自身思想、行为(主观因素)有霞要关系。
(一)消防队伍主观方面存在的不足
1.消防官兵学历和能力发展不统一据统计，2024年全国共发生火灾235941起，电气火灾31380起，商场、医院等人员密集场所火灾9135起;2024年第一季度全国发生火灾68220起，学校、医院、宾馆饭店等人员密集场所发生火灾2155起，库房、堆场等仓储场所发生火灾10758起，电气火灾7266起。通过分析:首先电气火灾在每年火灾总起数中所占比例较大，其次是火灾发生在商场、医院等人员密集性场所。这些火灾现场情况复杂多变，扑救难度大。在扑救过程中伴有触电、中毒、被坠落坍塌物体砸伤等危险。由于这些场所人员密集，极易造成人员被困，被困人员的不稳定情绪也会直接影响消防人员开展灭火救援工作。成功扑救这些火灾，需要消防人员依靠科学的专业理论知识和扎实的业务素质，采取科学决策。
从实际情况来看:部分基层消防部队官兵(尤其是战士)非常缺乏系统的专业理论知识，导致在处置一些特殊火灾或者重、特大灾害事故过程中.出现翻洞、失误.导致伤亡事故发生。
邓小平同志指出:“我们现在不少干部，不会管理部队。连队干部不会管连队。好多事故都是因为不会管理……”俗话说:“强将手下无弱兵。”说明干部在部队管理中的主导性。一支队伍是否有战斗力，首先要看基层指挥干部的综合素质。
分析我国基层消防部队干部来源:近年来，部队战士直接提干已经很少，大多数指挥员来自部队院校‘中国人民武装警察部队学院或者南京、昆明、西安和乌鲁木齐消防指挥学校)和地方大专院校毕业生。近年来，干部文化层次较以往相比有很大提高，但是实践能力较差。导致这一现象的原因:一是多数战士在人学前自身业务素质不够过硬;二是业务技能和战术训练只是部队院校开设课程中的一小部分，院校教学更多的还是理论课程为主，学员在校期间几乎没有直接参与灭火救援指挥的体验，这导致学员毕业后在临场指挥过程中不能立即发挥应有的作用。消防部队接收的地方大学生，对消防专业知识了解甚少，学历虽高但能力未必强。
近年来，消防部队兵员结构口趋复杂。战士人伍前学历层次不一，战士思想也普追比以往的战士活跃。由于部分基层干部自身水平有限，也有少数干部不能安心做好基层工作，整天忙于“应酬”，在组织上课前备课不细致，授课过程中不能做到理论联系实际，纯理论的知识讲出来晦涩难懂，因此，理论学习难以收到良好效果，还导致战士逐渐丧失学习消防理论知识的兴趣和信心。
2.部队在训练方面存在的不足
“当兵不习武，不算尽义务;武艺练不精，不算合格兵。”丰富的理论知识是圆满完成灭火救援任务的必要支撑，加强和实战紧密结合的消防业务技能训练更是完成灭火救援任务的必要前提。
有些单位受传统思想影响，坚持把主要精力放在挂钩梯、水带连接等传统训练科目上，忽视战训结合，不敢大胆结合实战要求进行训练科目创新;另外，由于装备器材不足和场地限制，有的训练科日组训受到影响，导致战训脱节现象很严重。
3.在灭火救援过程中的认识偏差
“消防队接到火警后，必须立即赶赴火场，救助遇险人员，排除险情，扑灭火灾。”但是，一些消防人员在灭火救援过程中对作战指导思想的认识产生了偏差。
心理学认为:现实生活中有“自己显示型”和“自我扩张型”两类人。这种类型的人，常常有使自己的表现水平超出实际水平的倾向。出于有一部分战士:心理发展还不够成熟，灭火救援过程中为了取得荣誉或者想引起国观群众注意，可能不顾现实条件(灭火救援行动伴随浓烟、有毒、爆炸、建筑倒塌等多种不确定危险因素)，一味“往前冲”，这种“虚荣心”极有可能导致安全事故发生。另外，指挥员凭经验指挥现象也很常见，经验主义可能造成思想认识的片面性，从而导致行动失误。
(二)个人防护方面存在的不足
火灾发生后，火势蔓延极为迅速。可燃物燃烧产生的对人体有害物质和火场高温在火灾扑救中极易造成消防人员伤亡。据统计，火灾中死亡人数80%以上是出于烟雾中毒，缺气窒息。因此，在实施灭火救援过程中必须做好个人防护。
有的指战员在灭火救援过程中嫌麻烦，不按要求着装，没有配带必备的防护装具。为伤亡事故的发生埋下隐患。2024年5月24日，甘肃省兰州消防支队七里河中队战士介哲，在执行帮助居民开启住宅楼房门的社会救助行动中，因其身上所系救助绳发生断裂，从居民楼六层跌下，经抢救无效不幸牺牲。造成这一事故发生的原因除了思想认识不足以外，充分暴露出消防人员在灭火救援过程中的盲月性。
经费投人不足是基层消防官兵个人防护装备严重缺乏的重要原因。随着中国经济深人发展，全国各省市、地区经济发展的不平衡性愈发明显。不同经济发展水平造成了消防技术装备配置上的差异。装备配置结构不合理，老化严重，消防人员个人防护装备不论是质量还是数量都不能达到国家规定标准。这也使指战员在灭火救援过程中的安全难以得到保证。
(三)火灾事故现场秩序维持不力
火灾事故发生后，往往会有一些群众聚集在事故现场周围“看热闹”。如果围观人员过多，不仅消防车出人受到阻碍，还会造成指战员对围观群众的言语偏听偏信，对现场情况掌握不清，没有进行侦察就草率作出行动，这也在很大程度上给参战消防人员带来安全隐患。
(四)火场通讯不畅
现代火灾扑救离不开现代信息技术的支持。灭火救援现场情况瞬息万变，一旦火场通讯不杨，或通讯用语不规范，使救援战斗现场各参战单位之间不能有效沟通，极其容易造成各自为战。不仅影响火火救援成败，还将直接影响进入险区消防人员的人身安全。例如美国“9.11”恐怖事件中，由于无线电传播的耽搁和阻碍，延缓了消防人员在世贸中心的救援和疏散工作，最终导致343名消防人员牺牲。
目前，灭火救援过程中通讯不畅通的现象十分严重。分析其原因，一是通讯器材配备不得力。因为缺乏必要的通讯设备，灭火救援人员在实施灭火救援过程中不能够及时相互了解火场(事故)现场的情况;二是灭火救援人员在灭火救援过程中不能按照规范操作通讯设备，这些现象必然会给灭火救援工作造成非常不利的影响。
二、预防和减少灭火救援过程中消防人员伤亡对策
(一)改进思想认识方面的不足
1.在学习过程中强化安全意识
抓好安全教育是增强消防人员安全意识、预防安全事故发生重要的方法之一。基层执勤中队可以根据部队实际情况，结合相关案例，灵活运用图片展、观看影视资料，利用课件教学等方式方法，激发官兵共同学习消防专业理论知识的积极性和主动性。还可以通过公安网、因特网、报纸、电视等媒体积极主动地了解到近一段时间全国火灾情况，根据实际情况及时开展学习教育，保证官兵及时掌握最新火灾消息，在训练、执勤过程中更有针对性，积极占据主动地位。还应注意加强心理知识的传授，引导官兵保持积极健康的心态。并注重总结经验教训，逐步摸索总结安全工作规律。
2.在训练过程中强化“练为战”的意识
孙子说:“知彼知己，百战不殆。”充分强调了“练为战”的重要性。根据消防人员的业务训练与实战要求有很大的脱节的实际情况。在训练过程中，要根据公安部下发的执勤岗位练兵训练细则制定科学合理的训练计划，在练好体能的基础上把更多的时间和精力放在贴近实战的技战术和适应性训练上。
有条件的中队可以大力开展想定作业，组织官兵进行实战演练(比如:夜间发生火灾频率较高，可以在夜间进行相应的灭火救援训练、演习)，在激发起官兵训练热情的同时，让官兵通过适应性训练逐渐达到在火场上处变不惊的境界，实现“训练”与“实战”的紧密结合。
3.在战斗过程中坚持科学的作战意识
各单位应针对本单位指战员思想情况、体能体力、技术战术掌握程度以及辖区火灾特点等，制定出具体作战方法。体能体力好、技术战术掌握全面。训练成绩、火场适应性强的同志可担任水枪手((1号战斗员)，综合素质相对较弱的同志可安排担任后方供水员，以实现最科学的战斗编成。在灭火救援过程中，根据具体火灾事故特点对人员和装备做出相应调整，确保人尽其能，使人员和装备组合成有机整体，产生最大的战斗力。
(二)改进防护装备方面的不足
防护器材是消防指战员灭火救援时，为了有效保护自身各部位，免受危害而佩戴的个人装备。在国外，政府对消防人员防护装备经费的投人在各专项经费投人中占有很大比例。
从图1中可以看出，美国政府在对消防的投人经费中，35%都用于配备个人防护装备，此外是消防车，这充分说明个人防护装备在灭火救援过程中的重要性。各地消防部门要积极合理地争取地方政府支持，使执勤部队尽快淘汰陈旧的器材装备，加大技术性能稳定，操作使用方便等先进装备的配置力度，发挥灭火救援时的装备优势。
适时开展“爱装”教育.明确防护装备在火火救援中的重要性。经常组织战士熟悉现有器材装备的性能和特点。保证人人会使用、会操作。定期按要求、按标准做好器材装备的维护保养工作。发现问题、隐患及时纠正，保证器材装备始终完好无损.能随时投人战斗。
(三)建立灭火安全评估和火场危险性监测机构
消防部门要加大灭火救援专业人才的培养力度。合理招收思想觉悟高、专业技术强的高学历、高素质人才。在此基础上成立灭火安全评估和火场危险性检测机构。这部分人员除了可以展开灭火救援安全方向的学术研究，主要在扑救大型火灾和处置重、特大灾害事故时，对火场和事故现场进行快速、及时、科学的安全性评估。对科学灭火和救援提出可行性指导意见，为具体实施灭火救援的消防人员做好安全支撑。
(四)注重战斗过程中的协调行动
在灭火救援行动展开之前，必须先侦察，对火场或者事故现场的危险源要做到心中有数。行动过程中，要把参战官兵生命安全放在首位。指战员之间及参与灭火的不同队伍和部门之间，在火场指挥员统一组织领导下，要互相配合、协同作战。切忌分工不明确，凭个人主观判断采取行动。当火场有爆炸、毒害、倒塌等危险因素时，火场指挥员应组织精干力量实现重点突破，其余人员撤至安全地带，防止情况突
变时，造成不必要的人员伤亡。如果因为意外情况，致使指挥员行动受限或原制定的灭火方案无法实施时，指挥员要牛!对火场情况的变化，坚决果断地进行重新部署和调整。
（五）维持好灭火救援现场秋序
为避免事故现场围观群众影响灭火救援工作展开，消防人员要联合当地行政部门做好火场附近围观群众的管理，如果现场有围观的人群，要采取强制措施将他们清出现场，并进行警戒，将人群隔离在警戒线以外，以消除意外事故发生的可能性。
(六)着力解决灭火救援过程中的通讯问题
为确保灭火救援过程中火场的前后方，指挥员与战斗员之间的通讯畅通。我们要着力解决在灭火救援过程中遇到的各种通讯问题。一是加大先进通讯装备的配备;二是在日常专门科目的训练过程中，严格要求参训人员按照规定使用通讯装备，教育官兵爱护通讯器材，规范使用语言，确保在灭火救援过程中充分发挥通讯器材的作用。
从安全和危险的辩证关系来看，消防人员在灭火救援过程中不存在绝对的安全和危险。但是，如何减少和避免消防人员在灭火救援过程中伤亡事故的发生，是值得我们继续深人探讨的一个重要课题。
今后。我们仍然要对消防部队日常的管理、训练和灭火救援过程中存在的安全隐患加以认真分析，通过探讨制定出相应科学的预防措施，在保证消防人员圆满完成灭火救援任务的同时，把人身伤亡危险性降至最低。
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