中词库 / www.zciku.com
[bookmark: _Toc1]学校舆情预案
来源：网络  作者：紫芸轻舞  更新时间：2024-10-26
尚志市亮河镇中心学校舆情预案为进一步加强疫情奥情处置工作，正确引导、妥善处置疫情輿情，最大程度地避免、缩小和消除因疫情輿情造成的各种负面影响，结合我校实际，特制定本预案。一、工作原则(一)第一时间原则。突发事件发生后，做到第一时间监测、收集...
尚志市亮河镇中心学校舆情预案
为进一步加强疫情奥情处置工作，正确引导、妥善处置疫情輿情，最大程度地避免、缩小和消除因疫情輿情造成的各种负面影响，结合我校实际，特制定本预案。
一、工作原则
(一)第一时间原则。
突发事件发生后，做到第一时间
监测、收集、研判奥情发展走向，及时上报與情动态，为应急处置提供第一手资料;在第一时间对外发布准确信息并慎报原因，情况较为复杂的舆情信息，在事态尚未清楚、但可能引起公众评议猜测或随意解读时，根据具体调查情况，再作后续详细发布，牢牢掌握信息发布的主动权、事件处理的舆论主导权。
(二)全局利益原则。
在处置突发舆情信息时，坚持以
维护学校形象和社会大局稳定为目标，把群众利益、大局利益始终放在优先位置。
(三)口径一致原则。
在对外信息发布中，做到步调统一、口径一致、权威发布，避免说法不一、自相矛盾，造成于己不利的后果。
(四)疏堵结合原则。
注意把握对外信息发布的分寸和
节奏，尊重事实，循序渐进，充分满足公众的知情权:正确引导和利用网络传媒，在公开透明发布信息的同时，及时删除各类可能造成重大负面影响的谣传信息。
(五)协作协调原则。
充分发挥舆情处置工作领导小组团队协作、上下沟通、左右协调的作用，牢牢把握正确的舆论导向，成强大的工作合力。
二、组织体系及职责
成立疫情舆情处置工作领导小组，负责领导和指挥全校
疫情輿情处置工作。
疫情舆情处置工作领导小组组成及职责
组
长:李玉海
副组长:卢文彬
张秋丽
吕学志
成员:徐长河
马桂英
各班主任
(1)领导和指挥学校各类突发公共事件舆情处置工作;
(2)根据突发公共事件舆情发生、发展、衍变情况,适时启动本应急预案，召集各相关成员协同开展处置工作;
(3)组织收集、跟踪舆情信息，及时向学校领导小组
和有关部门通报情况;
.(4)通过正规权威媒体适时适度发布真实消息，解疑
释惑、澄清事实、批驳谣言、引导舆论;
(5)根据事件进展情况，及时向，上级部门汇报，并配
合做好各项工作。
三、监测预警
(一)舆情监测
由领导小组牵头，各科室配合，认真履行信息收集工作职责，实行定时搜索、收集涉及我校的负面舆情信息。
(二)预警工作
各科室要切实加强日常信息调查研究，做到动态监测，详实记录，及时收集各级涉及我校疫情的负面舆情信息，经
领导小组审议后上报教育局。
(三)预案启动
领导小组根据学校奥情信息的来源、性质、规模和影响力等指标，及时请尚志市教育局领导批示。批示后，领导小组要迅速启动联动机制，立即组织协调开展奥情处置工作。
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