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一年来在城东管委会的领导下，在社区全体干部和社区居民、党员以及辖区单位的大力支持下，我本着“亲民、为民、便民、利民”的服务宗旨，为广大群众提供便捷、优质、高效的服务，取得了很大成效，下面我将一年来的工作情况总结如下:一、努力学习，不断提高自...
一年来在城东管委会的领导下，在社区全体干部和社区居民、党员以及辖区单位的大力支持下，我本着“亲民、为民、便民、利民”的服务宗旨，为广大群众提供便捷、优质、高效的服务，取得了很大成效，下面我将一年来的工作情况总结如下:
一、努力学习，不断提高自身素质
我努力从本职工作做起，不断加强学习，有较强的事业心和责任感，尽职尽责地完成各项工作。坚持做到“在认认真真学习上要有新进步，在堂堂正正做人上要有新境界，在踏踏实实做事上要有新成效”。无论做什么工作都能摆正自己同组织、同事间的关系，在工作和事业面前顾全大局，不争名夺利，不计较个人得失，任劳任怨。自从担任社区居委会主任以来，始终保持良好的精神状态，满腔热情地投入到繁忙的工作之中。在工作中勤奋认真，勤劳奋进，以身作则。
二、爱岗敬业，勤奋工作，不断取得新进展。
在过去的一年里，我们侧重于建机构、强服务、抓管理，开展了计生、社保、综治、安全、文体等各方面工作。
1.计生工作:社区加强对计生工作的领导，严格执行社区书记、主任亲自抓、负总责，狠抓思想教育工作，加大宣传力度，发放宣传资料1000余份。在10月份组织辖区育龄妇女到县卫生指导服务站进行了B超三查，检查人数达200余人，为21名育龄妇女办理了生育服务证，为23名独生子女家庭办理了独生子女服务光荣证，为88名独生子女发放了独保费22000元，还两次组织了育龄妇女到中医院和妇幼保健院进行了两癌检查，为3户失独家庭上报特扶手续并落实。
2.社保工作:低保做到应保尽保，今年新增低保户1户，社区完善了53户/84人低保户资料并及时上报审批。在残疾人量服工作方面为208名残疾人建立了个人档案，对肢残、视残人员分门别类的进行了造册，并随时关注他们的健康和生活情况，给他们送去温暖。截止12月31日止底为3502余名居民办理了城镇居民医疗保险，为46户无住房的困难家庭办理了廉租房住房。我们还抓好政策宣传落实，利用小区每个单元宣传栏、电子滚动屏幕、发放宣传资料、上门宣传等多种手段及时宣传社保政策和就业信息，给群众带来方便和实惠。
3.综合治理工作：牢固树立“稳定压倒一切”的观念，切实履行了责任到人，严格落实责任制，一是做好安全生产工作，定期与不定期对山体滑坡及有危险的场所进行安全大检查，并做好详细记录及表册，对存在危险隐患的地方下达整改通知书，并落实整改计划。二是加强群防群治建设，建立健全了组织机构，成立了由社区警务室、网格员、居民代表共计30余人的群防群治队伍，维护社会稳定。三是做好信访维稳工作，由社区书记亲自抓，认真落实稳定责任，对辖区内重点信访、重点人员严加关注，经常摸排，准确及时掌握情况，对重点对象实行有效措施，成功调处辖区内各类矛盾纠纷21件，确保了在重大活动期间没有发生重大群体上访，维护了社会稳定。
4.安全工作:积极开展对辖区内烟花爆竹专卖店、菜市场、活禽宰杀市场、学校、网吧、商店等重点区域安全检查，重点检查各行各业消防设施是否健全、是否过期，对消防设施不完善、设备过期的商家店铺，社区做好记录并督促整改落实。全年共开展安全检查40余次，督促整改消防设施10余处。
5.文体工作：“六联机制”持续推进，按照上级各部门的要求，结合我社区实际情况，在“六联机制”实施过程中，重点以“文明联创、卫生联动和困难联帮”为重点。建立了台账，完善了基础信息，根据不同类别的小区，分类制定实施标准，按时对联动户进行了评比打分，通过实践，取得了较好的成效。
三、严格要求廉洁自律
我是一名中共党员，在廉洁自律方面，坚持做到自重、自省、自警、自励。要自重:就要珍重自己的言行，人格、和名誉，决不干那些自轻、与党员干部不相符的事情。要自省:就要经常反省自己的思想行为是否符合党和人民的利益。要自警:就要用党的纪律和国家的法律法规约束自己，警告自己不要有越轨的行为。要自励:就要始终保持旺盛的工作斗志，振奋的精神状态。时时刻刻按党员的标准严格要求自己，不断加强学习，加强政治思想和道德修养，吃苦在前，享受在后，以身作则，廉洁自律，保持清醒的头脑，抵制腐朽思想的侵蚀，严格遵守党的纪律，努力工作。
四、工作中存在的问题
创新意识不足，有自我满足情绪。工作上放不开手脚。对新知识、新技术的学习上热情不够。表现在工作作风上有时有散漫、松懈现象；工作标准上有时不够严格，不能从尽善尽美、时时处处争一流的标准上去把握。
五、下一步工作打算
今后我将立足自身，结合实际，与时俱进，不断完善自己，围绕“亲民、为民、便民、利民”的宗旨，创新服务方式，提高服务质量，始终把服务居民作为出发点和落脚点，创新工作，做出新的成绩。
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